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1 Samspill som kontraktmodell
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Samspill er en entrepriseform som kjennetegnes ved tidlig involvering av aktgrene, samarbeid,
dialog, tillit og apenhet. Med samspill menes at partene i fellesskap lojalt skal hjelpe hverandre i
gjennomfgringen av prosjektet. Dette innebaerer at partene skal sgke a gi hverandre mest mulig
forutberegnelighet, og sammen sgke a Igse de utfordringer som ligger i a giennomfgre prosjektet for

a na prosjektets mal.

Samspill krever endringsvilje og forstaelse for bade de kontraktuelle, relasjonelle, organisatoriske og
strukturelle elementene i avtalen for a lykkes fullt ut. En kritisk suksessfaktor for prosjektet er at

partene har felles fokus pa prosjektets dimensjoner som illustrert nedenfor.

Dimensjoner som

Etikk og spiller sammen
moral
. Apenhet og
Samarbeids- -
kultur S
ommunikasjon
Byggherre
L@snings-
orientering
Entreprengr
Lederskap
Under-
Radgiver leverandgrer
Ledelse
H A Ansvar og Prasjgkts(yl\r\g og
Organisering S e
og ledelse —

organisasjon
Prosjekt-

\
eierstyring ProsjektmodelN_

Figur 1: Dimensjonene i en samspillsmodell
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Kontrakt
modell
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Kilde: Marstrand

Samspillsmodellen er valgt fordi byggherren gnsker et tverrfaglig samarbeid for a finne de riktige
Igsningene for prosjektet, samt hgy grad av forutsigbarhet pa kostnader og fremdrift. Gjennom en
utviklingsfase hvor aktgrenes kompetanse benyttes til optimalisering, kalkulasjon og planlegging,
forventer byggherren riktig pris, baerekraftige Igsninger, sikker giennomfgring og en effektiv tidsplan.

Partene skal utfgre kontraktsarbeidene i to faser:

1. Utviklingsfasen (fase 1)
2. Gjennomfgringsfasen (fase 2)

De to fasene gjennomfgres trinnvis med beslutningsporter for hvert trinn.

Fase 1 - Prosjektutvikling Fase 2 - Gjennomfgring

MP 2 MP 3 MP 4
M3lpris 1 Malpris 2 M3lpris 3
¥ J )

’ Trinn 1 Trinn 2 Trinn 3 ’ Trinn 4 ‘ Trinn 5
Etablering Definere omfang Lesning Avtale

Optimalisering av omfang og Igsninger - Dynamisk kalkyleprosess

Eierstyring: Godkjenning ’ Eierstyring: Beslutning om & ’ Eierstyring: Godkjenning
g4 videre til neste trinn av gjennomferingsavtale

av samspillsavtale

Figur 2: Gjennomfaring av fase 1 og 2

Etablering Produsere
Detaljtegning og bygging

MP
Mech

Complete

MP MpP
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Ise kjsring

Trinn 7 ’ Trinn 8
Teste Overlevere

Eierstyring: Beslutning om &
o ; )
ga videre til neste trinn
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Modellen forutsetter at det i fase 1 tas beslutninger fortlgpende. Begge parter ma gi sine
prosjektdeltakere mandater som sikrer at beslutningsprosessene blir effektive. Beslutningsportene
skal sikre at eierstyringen ivaretas. Partene ma tidlig definere hvilket underlag som skal utvikles i
hvert trinn som beslutningsunderlag.

2 Kontraktsmedhjelpere

Sentrale kontraktsmedhjelpere som kan bidra til optimale Igsninger, kalkulasjon og riktig pris skal
kontraheres umiddelbart etter kontraktinngaelse. Planlegging av anskaffelse skal skje i samrad med
byggherren.

3 Organisasjon og ledelse

Oppnaelse av prosjektmalene pavirkes av
hvordan personer, team og aktgrer samhandler.
Det skal legges opp til god samhandling,
gjennom kontinuerlig fokus pa organisasjon og
ledelse.

Organisasjon og

Prosjektet skal stgttes av organisasjonsutvikler

. . . . ledelse
som skal bidra til hgye prestasjoner gjennom Samh:nsdling
god ledelse, kommunikasjon, tydelighet for 223

ansvar og roller, omforent kultur, effektive &&4
beslutningsprosesser og samhandling. . Tid

Sentrale kontraktsmedhjelpere skal integreres i
samspillorganisasjonen og de skal sitte tett pa viktige prosesser slik at de kan utgve innflytelse pa
Igsningsvalg sammen med byggherren og samspillsentreprengren.

4 Oppstart fase 1

Partene skal kort tid etter signering av avtalen ha en oppstartsamling. Malet med samlingen er at
partene skal bli kjient med hverandre, prosjektet, avtalen og gjennomfgringsmodellen.

En kritisk suksessfaktor er at alt personell, spesielt ngkkelpersonell, oppnar en inngdende forstaelse
av hvordan man arbeider i en gjennomfgringsmodell basert pa samspill fra starten av fase 1. Det er

ogsa sveert viktig at partene sikrer felles forstaelse for avtalens ansvars- og risikofordeling, herunder
avtalens vederlagsmodell.

For gvrig skal partene sammen etablere en integrert organisasjon, lage et opplegg som sikrer god
kommunikasjon, samhandling og effektive team. Opplegget skal omfatte hvordan man arbeider med
organisasjon og ledelse gjennom prosjektets faser.

5 Oppgaver, aktiviteter og leveranser i fase 1

Partene skal sammen utvikle og optimalisere prosjektet i utviklingsfasen og det skal utarbeides en
omforent og komplett beskrivelse som danner grunnlaget for hva som skal detaljeres og utfgres i
fase 2. Innhold og utforming av beskrivelsen skal naermere defineres i fase 1.

En oppsummering av oppgavene som skal utfgres av gjennomfgringsorganisasjonen i fase 1 er listet
opp nedenfor (ikke uttgmmende):

e Etablere organisasjonen, avklare mandater, ansvar og roller.

e Definere samhandlingsplattform, verktgy og metoder.

e Utarbeide felles regler og prinsipper for giennomfgringen som nedfelles i en
«samhandlingsplakat»

o Sikre felles forstaelse av avtalen.

e Utarbeide honorarbudsjett, mgteplaner, fremdrifts- og leveranseplan for fase 1
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e Utarbeide innkjgpsstrategi og innga avtaler med kontraktsmedhjelpere

e Utvikle og optimalisere kontraktsarbeidene som skal utfgres i giennomfgringsfasen med
fokus pa levetidskostnader, baerekraft, kvalitet og fremdrift

e Utarbeide beslutningsplan og holde den Igpende oppdatert

e Utarbeide spesifikasjoner og forberede innkjgp. Ved behov skal ogsa innkjgpsarbeid starte

e Kontinuerlig estimere kostnaden og miljg- og klimapavirkningen for gjennomfgring av
I@sningene som vurderes

e Gjennomfgre usikkerhetsanalyser og identifisere tiltak

e Utarbeide risikoregister og holde det Igpende oppdatert

e Utarbeide malpris (1, 2 og 3)

e Utarbeide og sende sgknader etter naermere avtale

e Utvikle og supplere avtalen med kontraktsdokumenter for fase 2, herunder:
o Beskrivelse av de kontraktsarbeider som skal gjennomfgres i fase 2

Byggherres krav til kontraktsarbeidene

Forutsetninger og premisser for avtalt malpris

Risikoregister for fase 2

Grensesnittmatriser

Fremdriftsplaner

Organisasjon for fase 2

Administrative bestemmelser for fase 2

o Garantier, forsikringer, sikkerhetsstillelse etc.

O 0O 0O O O O O

e Utvikle og supplere avtalen med @gvrige prosedyrer, herunder
o prosedyre for optimalisering og valg av Igsninger i fase 2
innkjppsrutiner
prosjektrutiner for blant annet KS-oppfglging
mgteplan for fase 2
rapporteringskalender, system og innhold (fremdrift, kostnad og baerekraft)
faktureringsplan
dokumentasjonskrav for FDVU
dokumentasjonskrav for miljg- og klimarapportering
o rutiner for varsel-, endrings- og avvikshandtering

0 O O O O O O

e Utarbeide prosjektmateriale ngdvendig for giennomfgring av kontraktsarbeidene

Teamene i giennomfg@ringsorganisasjonen skal utarbeide ngdvendig beslutningsunderlag for
samspillsorganisasjonen og skal inkludere byggherrens driftspersonell og andre interessenter etter
behov. Malet i fase 1 er a utnytte partenes ekspertise og erfaring til det beste for prosjektet hva
gjelder metode, tekniske Igsninger, prosesser og prosjektgjennomfgring.

Partene skal sammen utvikle og optimalisere prosjektet i utviklingsfasen og samspillsentreprengren
skal utarbeidet en omforent og komplett funksjonsbeskrivelse som danner grunnlaget for hva som
skal detaljeres og utfgres i fase 2. Funksjonsbeskrivelse skal vaere pa norsk. Innhold og utforming av
disse beskrivelsene skal naermere defineres i fase 1.

Gjennomfgringsorganisasjonen skal analysere sentrale usikkerheter og gjennomfgre tiltak for a sikre
forutsigbarhet i gijennomfgringen. Dette vil redusere risiko for endringer, forsinkelser og gkte
kostnader.

Ved avslutningen av fase 1 skal modenhetsnivaet til prosjektet vaere tilstrekkelig til at
samspillsentreprengrens planverk kan ha en hgy grad av forutsigbarhet.
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6 Styringsprinsipp
Verdistyrt prosjektutvikling skal benyttes som styringsprinsipp. Prosjektet utvikles og gjennomfgres

med sikte pa optimalisering, bruk av kutt og plusslister, dynamisk kalkulasjon, usikkerhetsanalyser,
prosjektstyringsbasis med oppfglging basert pa inntjent verdi.

7 Optimaliseringsprosess

Bilag A2 Overordnet beskrivelse av omfang og krav inneholder fgringer og overordnede krav for
prosjektet. Gjennomfgringsorganisasjon skal sammen gj@re seg kjent med prosjekteringsgrunnlaget
og gjere ngdvendige optimaliseringer slik at prosjektet i best mulig grad mgter de overordnende
malene for prosjektet og oppfyller de krav som er satt til prosjektet.

Optimaliseringsprosessen skal ha fokus pa:

e Optimalisering av Igsning og arbeidsomfang slik at prosjektet kan realiseres pa en
kostnadseffektiv, forutsigbar og sikker mate, med seerlig fokus pa kostnadseffektive Igsninger
i et livssyklusperspektiv og kostnadseffektiv Igsning med akseptabel risiko for gjennomfgring.

e Optimalisering av fremdriftsplanen slik at arbeidene kan utfgres mest mulig effektivt og
rasjonelt, og ivaretar fremdriftsrisiko pa best mulig mate

8 Prosjektstyring

Partene skal sammen sikre at prosjektstyringsfunksjonene ivaretas til prosjektets beste og fglger
prinsippene i figurene under med hensyn til planlegging, utfgrelse, kontroll og tiltak. @vrige
bestemmelser knyttet til prosjektstyring er angitt i bilag E1 Administrative bestemmelser.

Prosjektstyring - helhetsperspektiv

Prosjektstyringsbasis
PNS/WBS, gjennomforingsstrategi og baseline

Rapportering
Faktiske kostnader og
fremdrift

Prosjektets

forutsetninger

« Ressursallokerin. :
for prosjektet g Risikoledelse Fremdriftsplanlegging Mé&nedsrapport FOZ:::;};';‘;;‘E;VI]SE@}H

- PNS/WBS

» Gjennomforingsstr
ategier _

+ Krav ISR € Estimering og ) Endringsledelse
(Interessenter og gjennomfaringsstrategi, budsjettering Avtale priser Omfang
kundens behov og
onsker

+ Forretningsstrateg
i og mél, Verdianalyse og Ressursplanleadi Leveransebasert Prognose .
benchmarking prosjektering planlegging fremdriftsmaling Analyse og tilbakemelding
informasjon.

Ytelseskrav og
forbedringsmuligh . isk
sz ferjit:;:‘iallts:lsse Innkjgpsplanlegging Beslutninger Tjent verdi

Kilde: Marstrand AS

Figur 4: Beskrivelse av prosjektstyringsprosessen

9 Planlegging

Samspillsentreprengren skal sammen med byggherren planlegge giennomfg@ringen av prosjektet. Det
skal utarbeides en prosjektnedbrytningsstruktur (PNS), som skal danne grunnlaget for styring av
ressurser, kost og tid for alle aktiviteter i prosjektet, i begge faser. Beskrivelse av hvordan
fremdriftsplanlegging og -rapportering skal giennomfgres fremgar av bilag E1 Administrative
bestemmelser og skal videreutvikles og tilpasses av samspillsorganisasjonen i fase 1.

10 Utvikling og etablering av malpris
Partene skal arbeide aktivt giennom hele utviklingsfasen med a fa pa plass en endelig malpris for
giennomfgringsfasen, jf. bilag B1 — Bestemmelser om vederlag og intensiver.
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e Malpris 1 baseres pa tilgjengelig informasjon og prosjekteringsunderlag og estimeres
basert pa ovenfra og ned-metode (erfaringstall).

e Malpris 2 baseres pa et prosjekteringsunderlag med stgrre modenhet og skal ha et lavere
usikkerhetsintervall. Estimering baseres pa ovenfra og ned-metode (erfaringstall), men skal
ogsa ta inn enkelte elementer som mer konkret kan kalkuleres og prises tidlig, som sentrale
og st@rre innkjgp og tilbud fra kontraktsmedhjelpere.

e Malpris 3 skal detaljkalkuleres og ha tilstrekkelig forutsigbarhet til at partene kan benytte
den som malpris for giennomfgringsfasen. Malpris 3 skal representere en detaljert selvkost
for samspillsentreprengren, samt konkrete muligheter og risiko identifisert og estimert /

kalkulert av partene (definert som felles risiko).

Parallelt med malpris skal det etableres baseline for klimagassutslipp som oppdateres/modnes
samtidig som malprisarbeidet.

Modenheten til prosjekteringsgrunnlaget forutsettes malt og definert i trad med MMI-indeks, jf.
bilag E1 - Administrative bestemmelser punkt 9.3. Partene skal bli enige om hvilket modenhetsniva
som er tilstrekkelig for de respektive kostnads-/innkjgpspakkene med hensyn til utviklingen av
malprisen, samt hvilket modenhetsniva som skal ligge til grunn for henholdsvis malpris 1, 2 og 3.

11 Dynamisk kalkyleprosess

Utvikling av malpris krever kontinuerlig estimering av alternative Igsninger, i tett samarbeid mellom
partene. Estimeringsfunksjon danner grunnlag for beslutning og prioritering av alternative lgsninger
for prosjektet. En dynamisk kalkyle vil bidra til god kontroll pd kostnader og herunder styring av
kostnader.

Sterk
estimeringsfunksjon Budsjett

Design basis
(effekt, kapasiteter, Oppdateringer

funksjoner, fleksibilitet

Prosjektering av lesning Oppdateringer

Brukerinvolvering

>

Behovsutvikling og
beslutninger

Prosjektering

Figur 5: Oversikt over dynamisk kalkyleprosess

Prinsippskisse for styring av kutt- og plussliste Prinsipper for optimalisering av prosjektomfanget

Det etableres en kutt- og plussliste tidlige i fase 1 i tett
samarbeid mellom premissgiverne hos byggherren,
entreprengr og estimator under ledelse av byggherren.

Kuttlisten bor vaere av vesentlig sterrelse og gjere litt

blir rom for det

Bt

Q «vondt».

=

C i i ielt-

9 Kuttdel -—T'It?k' pEOSJekt Kutt- og pluss skal prises (reell kostnad og konsekvens) og
= omiange prioriteres i et eierperspektiv, brukerperspektiv, estetisk
) 0o perspektiv (arkitekt). Seneste beslutningstidspunkt skal
2 = g T ogsa angis.

] 2 x X =

X &6 £ if_ Kutt/pluss kan vaere knyttet til 1) funksjon, 2) arealbruk,
® o = 3) standard, 4) lgsningsvalg, 5) dorift- og

'8 Tiltak som kan tas | vedlikeholdsvennlighet, samt ogsa 6) til

= L inn i prosjekt- prosjektgjennomfgring (f.eks. optimalisering av den

o Plussdel omfanget, hvis det | samlede prosjektbemanningen).

g

[

Kuttlisten beregnes inn i prosjektets kostnadsestimat
(prognosen), mens plusslisten er opsjoner.

Endelig prioritering ber fremlegges til godkjenning i
prosjektstyret.
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Figur 6: Gjennomfagringsprinsipper og milepeeler for fase 1

Modenheten til prosjekteringsgrunnlaget forutsettes malt og definert i trad med MMl-indeks.
Partene skal bli enige om hvilket modenhetsniva som er tilstrekkelig for de respektive kostnads-
/innkjgpspakkene med hensyn til utviklingen av malprisen, samt hvilket modenhetsniva som skal
ligge til grunn for henholdsvis malpris 1, 2 og 3.

Kalkulasjonsprosessen skal forega med full apenhet og byggherren deltar med
kalkulasjonskompetanse som del av samspillsorganisasjonen.

12 Prosjektnedbrytningsstruktur (PNS)

Byggherrens overordnede prosjektnedbrytningsstruktur (PNS) vil bli utarbeidet tidlig i fase 1 og skal
utgjgre grunnlag for kalkylen. PNS skal ogsa (der relevant) vaere harmonisert med klimagassmetode
som benyttes for a lage klimagassbudsjett/-regnskap, slik at dataflyt mellom systemer gar sa effektivt
som mulig.

13 Usikkerhetsstyring og estimering av risikoavsetning for fase 2

| Ippet av utviklingsfasen skal risiko og muligheter fortlgpende identifiseres og kalkuleres som del av
kalkulasjonsprosessen. Det skal giennomfgres en usikkerhetsanalyse av kalkylen basert pa
identifiserte risikoer og muligheter i prosjektet. Usikkerhetsanalysen revideres manedlig med
gjennomganger og konkretisering av identifiserte forhold og danner grunnlaget for risikoavsetningen.

Partene skal — basert pa denne prosessen — bli enige om hvilke risikoer og muligheter partene skal eie
i fellesskap, jf. samspillsavtalen punkt 11 «Risikofordelingen». Risikoavsetningen for forhold partene
avtaler at skal veere en felles risiko og mulighet, skal innga i malprisen. Avsetning for forhold som er
byggherres risiko eller samspillsentreprengrens szerlige risiko, herunder den generelle ansvars- og
risikofordelingen i avtalen, skal ikke innga i malprisen.

Til grunn for risikoavsetningen skal det ligge et detaljert og gjennomarbeidet risikoregister. Registeret
skal utarbeides etter fglgende hovedprinsipper:

e Hvem som eier usikkerheten

e Estimat for usikkerheten

e Huvilken aktivitet risikoen / muligheten er tilknyttet

e Hva tidskonsekvensen er

e Tiltak for & redusere risiko / realisere mulighet

e Om den enkelte risiko eller mulighet er hensyntatt i risikoavsetningen som skal innga i
malpris

Samspillsentreprengren plikter a dele all relevant informasjon om risiko og muligheter slik at
samspillsorganisasjonen kan vurdere hvordan disse skal kalkuleres. Det skal fgres mgtereferat over
hva som diskuteres.

Det vises ellers til bilag B1 - Bestemmelser om vederlag og insentiver.

14 Evalueringspunkter i fase 1

Det vil bli etablert tre evalueringspunkter for a sikre en kontinuerlig forbedring av prosessen i fase 1.
Evalueringstidspunktene samsvarer med beslutningsportene.

Ved hvert enkelt evalueringspunkt skal samspillsorganisasjonen legge frem leveranser for forankring,
informasjon og kvalitetssikring. Det skal vaere grunnkalkulasjon, vurderinger av uspesifisert i kalkylen,
organisasjons- og bemanningsplan, fremdriftsplan, innkjgpsplan, arbeidspakker, HMS-plan,
klimagassbudsjett osv.
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Ved evalueringspunktene skal samspillsorganisasjonen kunne justere kurs, herunder organisering,
ansvar for leveranser og oppgaver.

Evalueringen fasiliteres av byggherren.

15 Kontraktprosessen og avslutning av fase 1

Fase 1 planlegges & avsluttes med at partene enes om malpris og inngar avtale om gjennomfgring av
fase 2.

| fase 1 vil flere av kontraktsdokumentene revideres og/eller nye utarbeides. Avtalen for fase 2
baseres pa dokumentasjon som utarbeides i fase 1.

Det skal tidlig i fase 1 etableres en prosess for arbeidet med dokumentasjon som inngar i avtalen for
fase 2. Pa samme vis som begge parter har eierskap til I@sning og malpris, skal de ved stgtte fra en
prosessleder fra hver av partene sikre at de har tilsvarende eierskap til dokumentasjonen som skal
innga i kontrakten. Det skal i fase 1 opprettes en dokumentoversikt hvor relevante dokumenter for
avtale for giennomfgring av fase 2 inntas, samt utarbeides en prosess som sikrer felles forstaelse for
hva som ved overgangen til fase 2 utgjgr det endelige grunnlaget for avtalen, hvilke dokumenter som
inngar som del av avtalen og innholdet i dokumentene. Prosessen skal blant annet innebaerer en
jevnlig gjennomgang av status pa dokumenter, avhengigheter til andre dokumenter/prosesser,
ansvarlig for dokumentet og frist for ferdigstillelse av dokumentet. Det skal ogsa utarbeides en
beslutningsplan hvor strategiske beslutninger dokumenteres, jf. bilag E1 - Administrative
bestemmelser.

En ikke-uttmmende liste over leveranser i Ippet av utviklingsfasen fremgar av avtaledokument for
fase 2. Leveransene vil resultere i dokumenter som inntas som bilag til avtaledokument for fase 2,
eventuelt i form av reviderte dokumenter.

16 Fase 2 Gjennomfgringsfasen

Gjennomfgringsfasen starter ved signering av avtale for gjennomfgring av fase 2.
Gjennomfgringsfasen omfatter ngdvendig ferdigstillelse av prosjektering, innkjgp,
utfgrelsesaktiviteter, testing og idriftsettelse i henhold til krav og I@sninger fastsatt i fase 1.

Byggherren skal tilrettelegge for at samspillsentreprengren har best mulig utgangspunkt for en god
og effektiv giennomfgring, og skal utgve assistanse til samspillsentreprengren som fastsatt i fase 1.

| fase 2 skal samspillsentreprengren utfgre alle aktiviteter ngdvendig for en komplett ferdigstillelse
av omfanget som beskrevet i fase 1, i henhold til krav i avtalen for fase 2.

Samspillsorganisasjonen for fase 1 vil viderefgres i fase 2, men tilpasses til fasens behov knyttet til
kapasitet og kompetanse.

Det forventes at samspillsentreprengren har et sterkt spkelys pa prosjektstyring, for a sikre
oppnaelse av prosjektmalene, jf. bilag E1 Administrative bestemmelser.

17 Prosjektmodell

Gjennomfgringen av prosjektet skal fglge byggherrens prosjektmodell med tilhgrende
prosjekttilpassede faser og beslutningspunkter.

Ved alle beslutningspunkter er det byggherrens prosjekteier som ta som tar beslutningen om
prosjektet skal ga videre til neste fase.
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